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ANEXO |

TERMO DE REFERENCIA - TDR

CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA NO FORNECIMENTO DE
CARTAO MAGNETICO PARA GERENCIAMENTO DO ABASTECIMENTO DE
FROTA DE VEICULOS DESTINADOS AO USO DA AGEDOCE E DOS CBH’s.

Governador Valadares/MG, 11 de setembro de 2023.
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1 A AGEVAP - ASSOCIACAO PRO-GESTAO DAS AGUAS DA BACIA
HIDROGRAFICA DO RIO PARAIBA DO SUL

A Associacdo Pro-Gestdo das Aguas da Bacia Hidrografica do Rio Paraiba do Sul
(AGEVAP), criada em 20 de junho de 2002, tem personalidade juridica de uma
associacao de direito privado, com fins ndo econémicos. Foi constituida, inicialmente,

para o exercicio das funcdes de Secretaria Executiva.

Atualmente, exerce as fungdes definidas no Art. 44 da Lei Federal n°® 9.433/97, Art.
59, da Lei Estadual do Rio de Janeiro n° 3.239/99 e Art. 38 da Lei Estadual de Minas
Gerais n° 13.199/99, que tratam, em suas respectivas esferas, das competéncias das

chamadas Agéncias de Agua ou Agéncias de Bacia.

A AGEVAP é formada por uma Assembleia Geral, um Conselho de Administracédo, um
Conselho Fiscal e uma Diretoria Executiva. Os membros dos Conselhos de
Administracdo e Fiscal sdo pessoas fisicas eleitas pela Assembleia Geral. A Diretoria
Executiva € composta por um Diretor Presidente, dois Diretores Executivos, trés

Assessores e um Controlador, como mostrado na Figura 1
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Figura 01 — Organograma da AGEVAP

A sede da AGEVAP esta localizada em Resende/RJ. A Agéncia possui 10 (dez)
Unidades Descentralizadas (UDs) nos municipios de Volta Redonda, Petrépolis, Nova
Friburgo, Campos dos Goytacazes, Seropédica, Rio de Janeiro, Angra dos Reis (no
estado do Rio de Janeiro), Juiz de Fora, Guarani (no estado de Minas Gerais) e Sao
José dos Campos (no estado de Sdo Paulo). A Agéncia possui, ainda, uma Filial em

Governador Valadares-MG.
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Atualmente, a AGEVAP possui 08 (oito) Contratos de Gestdo assinados com a
Agéncia Nacional de Aguas e Saneamento Basico (ANA), o Instituto Estadual do
Ambiente (INEA) e o Instituto Mineiro de Gestdo das Aguas (IGAM), atendendo a 17
(dezessete) CBHs.

Na Tabela 1, a seguir, sdo apresentados o0s respectivos contratos de gestao, comités

atendidos, resolugdes de delegacéo/equiparacéo e outras informacdes pertinentes.

Data de
assinatura

Contrato de
Gestao

Prazo de

CBHs Atendidos =
Delegacao

Orgéo Gestor

Resolugao Conselhos

Agzr;czl l;l:;:lgnal Comité de Integracdo | Resolugéo n° 167/2015 —
027/ANA/2020 | 04/12/2020 9 - da Bacia Rio Paraiba Conselho Nacional de 30/06/2026
Saneamento Basico o
do Sul - CEIVAP Recursos Hidricos
- ANA
Médio Paraiba do Sul; N
Instituto Estadual Rio Dois Rios; Rceosr?slléfﬁ; gstggﬁ/j%io
INEA 69/2022 | 29/12/2022 | do Meio Ambiente - Piabanha; Baixo P 31/12/2025
p Recursos Hidricos do
INEA Paraiba do Sul e Estado do Rio de Janeiro
Itabapoana
. Resolugdo n°® 229/2020
Instituto Estadual .
- . Guandu; Baia de Ilha Conselho Estadual de
INEA 68/2022 | 29/12/2022 | do MEI?NAErTAbleme - Grande Recursos Hidricos do 31/12/2025
Estado do Rio de Janeiro
Instituto Estadual Rggglsue%ﬁg Estza %tlslosez
INEA 67/2022 | 28/12/2022 | do MEIcIJNAEerleme - Baia de Guanabara Recursos Hidricos do 31/12/2024
Estado do Rio de Janeiro
. Lo Deli a0 n°432/2019 —
IGAM PS1 27/11/2019 (ISneSstltt;aJctJOd't\:l/lsmAelrSa(ie- Preto e Paraibuna %Igsézfﬁg EStagdlja?dz 19/11/2024
001/2019 9 Recursos Hidricos do
IGAM . .
Estado de Minas Gerais
. - Deliberagéo n°432/2019 —
Instituto Mineiro de
IGAM PS2 = : . Conselho Estadual de
002/2019 27/11/2019 | Gestao das Aguas - Pomba e Muriaé Recursos Hidricos do 19/11/2024
IGAM . .
Estado de Minas Gerais
Agzréczgl::;:lgnal Resolugéo n° 212/2020 —
034/ANA/2020 | 21/12/2020 Saneamento Bésico CBH-Doce Conselho Naglonal de 31/12/2025
Recursos Hidricos
- ANA
Instituto Mineiro de CBHs Piranga, Deliberagéo n°441/2020 —
IGAM DO1 A = < Piracicaba, Santo Conselho Estadual de
D06 001/2020 15/12/2020 GestaongsMAguas ) Antdnio, Suagui, Recursos Hidricos do 81/12/2025
Caratinga e Manhuagu | Estado de Minas Gerais

Tabela 01 - Contratos de Gestéo sob aresponsabilidade da AGEVAP

A AGEDOCE (AGEVAP - Filial Governador Valadares/MG) esta legalmente habilitada
a exercer as fungbes de Agéncia de Agua para CBH-Doce, em ambito federal, e para
seis comités estaduais mineiros, sendo eles: Piranga, Piracicaba, Santo Anténio,

Suagui, Caratinga e Manhuacu.
A Associacdo Pro-Gestdo das Aguas da Bacia Hidrografica do Rio Paraiba do Sul

(AGEVAP), por meio da Resolucdo Conselho Nacional de Recursos Hidricos n° 212,
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de 28 de agosto de 2020, recebeu delegacdo de competéncia para o0 exercicio das

funcées inerentes & Agéncia de Agua da Bacia Hidrogréafica do Rio Doce.

No dia 21 de dezembro de 2020 foi celebrado o Contrato de Gestao n°® 34/2020 e, no
dia 30 de dezembro de 2020, seu respectivo Termo Aditivo, entre a AGEVAP e a
Agéncia Nacional de Aguas e Saneamento Basico (ANA), com anuéncia do CBH-
Doce, para o exercicio das funcdes de Agéncia de Agua na Bacia Hidrogréafica do Rio
Doce.

Em Minas Gerais, a equiparacéo da AGEVAP para o exercicio das funcdes de agéncia
de 4gua para a porcao mineira da Bacia Hidrografica do Rio Doce foi aprovada por
meio da Deliberacdo Conselho Estadual de Recursos Hidricos CERH-MG n° 441, de
04 de setembro de 2020.

No dia de 15 de dezembro de 2020 foi celebrado o Contrato de Gestao n° 001/2020,
e, no dia 22 de dezembro de 2020, seu respectivo Termo Aditivo, entre a AGEVAP e
o Instituto Mineiro de Gest&do das Aguas (IGAM), com anuéncia dos CBH'’s Afluentes
Mineiros do Rio Doce, para o exercicio das fungdes de Agéncia de Agua nas Bacias
Hidrograficas dos Afluentes Mineiros do Rio Doce: Piranga, Piracicaba, Santo Antonio,

Suacui, Caratinga e Manhuacu.

Ainda ndo ha contrato de gestdo celebrado junto a Agéncia Estadual de Recursos
Hidricos (AGERH), considerando que a cobranca ndo foi implementada na porcdo
capixaba da bacia, razdo pela qual a entidade, por ora, ndo atende aos CBHs do

Espirito Santo.

2 OS COMITES DE BACIA HIDROGRAFICA

Os Comités de Bacia Hidrografica (CBHs), entes do Sistema Nacional de Gestédo dos
Recursos Hidricos, constituem o “Parlamento das Aguas”, espagco em que
representantes da comunidade de uma bacia hidrogréafica discutem e deliberam a
respeito da gestao dos recursos hidricos, compartilhando responsabilidades de gestéo

com o poder publico.

Comité é um termo que indica uma comisséao, junta, delegacdo ou reunido de pessoas

para debate a execucdo de acfes de interesse comum. Bacia hidrogréfica € um
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territério delimitado por divisores de agua cujos cursos d’agua em geral convergem
para uma unica foz localizada no ponto mais baixo da regido. Unindo os dois
conceitos, tem-se o CBH, ou seja, o forum em que um grupo de pessoas, com
diferentes visdes e atuacdes, se reune para discutir sobre um interesse comum — o

uso d’agua na bacia.

E por meio de discussées e negociacbes democraticas que os CBHs avaliam os reais
e diferentes interesses sobre 0s usos das aguas das bacias hidrogréaficas. Possuem
poder de decisdo e cumprem papel fundamental na elaboracdo das politicas para
gestdo das aguas nas bacias, sobretudo em regifes sujeitas a eventos criticos de
escassez hidrica, inundac¢des ou na qualidade da agua, que possam colocar em risco

0s usos multiplos da agua, conforme assegurados em Lei.

Na Bacia Hidrografica do Rio Doce, em ambito federal, esta instituido o Comité da
Bacia Hidrogréfica do Rio Doce (CBH-Doce). Criado por meio de Decreto Presidencial,
em 25 de janeiro de 2002, atua como um Comité de Integracdo, reunindo

representantes dos CBHs afluentes mineiros e capixabas.

O CBH-Doce é formado por conselheiros de 03 (trés) segmentos (poder publico,
usuarios e sociedade civil) e possui papel estratégico para a gestdo de recursos
hidricos na regido, viabilizando a articulacdo dos diversos atores visando a

cooperacao em prol da conservacéo e recuperacao do Rio Doce.

Em Minas Gerais, a Bacia Hidrografica do Rio Doce é dividida em 06 (seis)

Circunscri¢des Hidrograficas (CH), com CBHs ja estruturados, conforme abaixo:

l. DO1 - Comité de Bacia Hidrogréafica do Rio Piranga;

II.  DO2 - Comité de Bacia Hidrografica do Rio Piracicaba,;

lll.  DO3 - Comité de Bacia Hidrografica do Rio Santo Anténio;

IV. DO4 - Comité de Bacia Hidrografica do Rio Suacui;

V. DOS5 - Comité de Bacia Hidrografica do Rio Caratinga; e

VI. DOG6 - Comité de Bacia Hidrografica Aguas do Rio Manhuagu.

No Estado do Espirito Santo, embora inexistam subdivisbes administrativas da Bacia
do Rio Doce, o PIRH-Doce, para fins de planejamento, dividiu a porcéo capixaba da
Bacia do Rio Doce em 03 (trés) Unidades de Analise (UA), sendo adotada a estrutura

a sequir:
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l. UA 7 — CBHs Guandu; Santa Joana; e Santa Maria do Doce;
II. UA 8- CBH Pontbdes e Lagoas do Rio Doce;
1. UA 9 — CBH Barra Seca e Foz do Rio Doce.

Na Figura 1, apresenta-se a atual divisdo da Bacia Hidrografica do Rio Doce e suas
CHs e UAs.
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Figura 1 — Divisdo da Bacia Hidrografica do Rio Doce em Circunscri¢cdes Hidrograficas e

Unidades de Anéalise

3 PROGRAMA ESCOLA DE PROJETOS

O Programa Escola de Projetos é uma das estratégias utilizadas pelos Comités da
Bacia Hidrografica do Rio Doce e a AGEDOCE para a implantagéo dos programas e
acOes previstas no PAP, buscando ao alcance dos resultados esperados para a
melhoria da qualidade e quantidade dos recursos hidricos da bacia.

O objetivo principal da Escola de Projetos é capacitar, em processo, por meio da
elaboracao de planos, projetos, programas e acompanhamento de acdes estruturais
reais com foco em recursos hidricos, os empregados da agéncia, funcionarios
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publicos municipais, organiza¢cdes ndo governamentais e estudantes universitarios de
4° e 5° ano, ou seja, desenvolver médo de obra capacitada na elaboracdo destes

produtos.

De acordo com o PAP Doce 2021-2025, as acdes previstas para a Escola de Projetos

incluem:

o Acompanhar a atualizagéo e revisdo do Plano Integrado de Recursos
Hidricos — PIRH, contratado pela ANA;

o Elaborar estudo para revisdo dos mecanismos e valores de cobranca na
Bacia do Rio Doce (subprograma P61.e);

o Elaborar estudos consolidados dos Planos Municipais de Saneamento
Béasico — PMSB, com base no Acérdao do TCU;

o Planejar e desenvolver estudos, projetos e obras para melhoria dos
sistemas de abastecimento de agua dos municipios da Bacia do Rio Doce
com foco na seguranca hidrica (Programa P21);

o Acompanhar e dar assisténcia técnica aos municipios na elaboracdo dos
projetos de Sistemas de Esgotamento Sanitario (Programa P11);

o Acompanhar, monitorar e executar os projetos do Programa Rio vivo

(implementacédo conjunta dos programas P12, P52 e P42).

Os principais atores envolvidos no Programa Escola de Projetos sdo o CBH Doce,
financiador, a AGEDOCE e as universidades, que sdo executoras. Além disso, 0s
municipios da bacia e as Organizacdes Ndo Governamentais participam de acordo

com a selecédo de projetos que os envolvam.

4 OBJETO

O presente Termo de Referéncia tem como objeto a contratacdo de empresa
especializada no fornecimento de cartdo magnético para gerenciamento do

abastecimento de frota de veiculos destinados ao uso da AGEDOCE e dos CBH’s.

5 JUSTIFICATIVA

A AGEDOCE conta com 5 (cinco) veiculos automotores, sendo quatro carros alugados
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para atendimento a Escola de Projetos, aos CBHs e a AGEDOCE, e uma caminhonete

cedida pela ANA para uso em atividades gerais da entidade.

A utilizacdo dos veiculos pela entidade delegatéaria visa ao atendimento das demandas
que surgem na execucao dos seus projetos e nas visitas técnicas realizadas pela

Escola de Projetos, que estéo previstos no PAP, no POA e no préprio PIRH.

O CBH-Doce e os CBHs afluentes mineiros (CBH-Piranga, CBH-Piracicaba, CBH-
Santo Antdnio, CBH-Suacui, CBH-Caratinga e CBH Manhuacu), frequentemente
precisam deslocar seus membros para a participacdo de reunides de colegiado e
demais eventos ligados a gestdo de recursos hidricos em ambito nacional e
internacional, bem como comparecer a sede dos 0Orgdos gestores de Recursos
Hidricos em ambito nacional (Agéncia Nacional de Aguas e Saneamento Basico —
ANA) e estadual (Instituto Mineiro de Gestio das Aguas — IGAM).

Além disso, os CBHs realizam acdes estratégicas de mobilizacdo social e educacéo
ambiental por toda a bacia, acompanhando também o desenvolvimento dos projetos
previstos no Plano Integrado de Recursos Hidricos (PIRH) e Planos de Ac¢do de
Recursos Hidricos (PARH) e priorizados no Plano de Aplicacdo Plurianual (PAP), que

sao implementados por meio da AGEDOCE.

Considerando que para o deslocamento dos veiculos no atendimento de suas
respectivas demandas € essencial contar com ampla rede de abastecimento de
combustiveis — ja que a entidade atende a varias cidades, de variados portes, contidas
nas Bacias Hidrograficas do Rio Doce e seus afluentes — faz-se necessario o
gerenciamento do abastecimento dos veiculos com a disponibilizacdo de cartdes

magneéticos.

6 DEFINICOES

a) CONTRATADA: pessoa juridica prestadora do servi¢co/produto a ser
contratado.

b) CONTRATANTE: AGEDOCE (Associacio Pro-Gestdo das Aguas da Bacia
Hidrografica do Rio Paraiba do Sul — AGEVAP - Filial Governador

Valadares)

Pagina 9 de 22

Documento assinado eletronicamente por: Michelle Aparecida Figueiredo e Souza
A autenticidade deste documento protocolo 839F6A-11092023, pode ser verificada no site http://sigad.agevap.org.br/agedoce/assinatura/#/consulta?protocolo=839F6A-11092023




Associacdo Pro-Gestéo Das Aguas Da Bacia Hidrogréafica Do Rio Paraiba Do Sul

AGEVAP - Filial Governador Valadares A_GMEADOCE

Rua Prudente de Morais, 1.023 — Centro, Gov. Valadares/MG - CEP: 35020-460

7 JUSTIFICATIVA DA MODALIDADE E CRITERIO DE SELECAO

7.1 Os itens a serem contratados serdo adquiridos na modalidade Pregao
Presencial, por se caracterizarem como bens comuns, tendo em vista que possuem
padrdes de desempenho e qualidade que podem ser objetivamente definidos no Edital,
por meio de especificacdes usuais de mercado, conforme paragrafo Unico do art. 1° da
Lei Federal n°® 10.520/2002 e inciso 1V do art. 6° da Resolu¢cdo ANA n° 122/2019.

7.2 O critério de selegcdo sera MENOR PRECO GLOBAL, considerando a

aplicacao do percentual a titulo de Taxa de Administracdo, sendo o valor maximo

constante do Iltem 12.2 deste Termo de Referéncia.

8 DOS PRODUTOS/SERVICOS

8.1 O produto sera disponibilizado na seguinte modalidade:

Cartdo combustivel

Em meio eletrbnico, cartdo magnético ou de similar tecnologia,
equipado com chip de seguranca, para aquisicdo de combustiveis
veiculares do tipo, pelo menos, gasolina comum e 6leo diesel S10
em estabelecimentos comerciais credenciados (postos de
combustiveis ou similares).

Quantidade: 5 (cinco) cartdes

Cédigo SIAD (CATMAS): 000046051

8.2 Cada cartao sera destinado a um veiculo da entidade, de modo a facilitar o

controle dos gastos nos deslocamentos, conforme tabela abaixo:

Tipo de veiculo Combustivel Situagao
1 Caminhonete 01 Oleo Diesel S10 Cedido
2 Carros tipo Cross 04 Gasolina Comum Alugado

Tabela 02 — Lista de veiculos

8.3 A quantidade de cartdes e o valor dos créditos recarregados poderéo variar
ao longo da vigéncia do contrato a ser firmado em funcdo das necessidades da

AGEDOCE, sem cobranca de valor adicional.
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8.3.1 As alteracdes decorrentes das variacfes apresentadas neste
Item deveréo ser realizadas pela empresa contratada no prazo de até 30 (trinta)

dias.

9 ESPECIFICACOES TECNICAS DOS PRODUTOS/SERVICOS

9.1 Os cartbes de abastecimento de combustiveis deverdo ser em formato
magnético e/ou eletrbnico, recarregaveis mensalmente, com tecnologia de chip e
sistema de controle de saldo e senha numérica pessoal e intransferivel para
validacOes das transacdes eletrbnicas, por meio de sua digitacdo nos equipamentos
respectivos, pelo empregado, no ato da aquisicdo dos combustiveis nos
estabelecimentos credenciados.

9.1.1 A CONTRATADA obrigar-se-a a manter padrdo elevado de
gualidade e seguranca no processo de impressao, crédito nos cartbes e
disponibilizacdes de senhas, a fim de evitar qualquer tipo de falsificacdo e/ou
fraude, além de garantir a devida protecao em casos de roubo e extravio.

9.2 Os cartdes deveréo ser entregues no endereco da CONTRATANTE, sendo
personalizados com o nome da CONTRATANTE e a placa do respectivo veiculo,
contendo ainda a validade e numeracdo de identificacdo sequencial, conforme
disposto na legislacao aplicavel, dentro de envelope lacrado, individualizado, com

orientacdes basicas de utilizacao.

9.2.1 Cada veiculo terA um Unico cartdo magnético ou

microprocessado.

9.3 Os cartdes deverdo possibilitar a utilizacdo do saldo na aquisicdo de
combustiveis, no minimo, dos tipos gasolina comum e 6leo diesel S10, em ampla e

abrangente rede de estabelecimentos credenciados em ambito nacional.

9.3.1 Para a realizacdo de qualquer operagcédo na rede credenciada,
devera ser validada, por meio de matricula e senha individual, a identificagédo

do condutor no respectivo veiculo.

9.3.2 Caberd a CONTRATADA a responsabilidade pelos aparatos

técnicos de identificacdo do condutor e do veiculo para o abastecimento e a
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adocdo dos meios que obstem eventuais transacdes ndo autorizadas ou em

desacordo com os parametros estabelecidos no presente termo.

9.3.3 A CONTRATADA devera oferecer e manter, durante toda a
vigéncia do contrato, o pleno funcionamento da rede credenciada e o devido
suporte tecnolégico que permita a realizagdo das transacdes pela
CONTRATANTE por meio dos cartdes fornecidos.

9.34 A relacéo de estabelecimentos é caracterizada pelas redes mais
representativas nacionalmente, que possuem 0 maior numero de filiais
espalhadas pelos estados brasileiros, tendo tal exigéncia o objetivo de garantir
gue todos os empregados possam utilizar o cartdo no local onde estiverem

exercendo suas atividades.

9.4 Até 05 (cinco) dias ap6s a adjudicacdo, e como condicdo para a

assinatura do_contrato, a empresa a que for adjudicado o direito a contratacao

deverd apresentar as listagens contendo a rede ampla e abrangente de

estabelecimentos credenciados em ambito nacional, devidamente identificados

por nome e endereco.

9.5 A primeira emissado de cartdes, conforme solicitado pela AGEDOCE, apos
cadastro dos veiculos e condutores, devera ocorrer no prazo de até 10 (dez) dias Uteis
contados a partir da finalizacdo e/ou envio de cadastro ou realizacdo da primeira

compra de créditos apresentado pela AGEDOCE.

9.5.1 As informacgdes cadastrais dos veiculos e dos condutores da
CONTRATANTE serao fornecidas a CONTRATADA, em meio eletrdnico ou
planilha, conforme layout de arquivos definido pela CONTRATANTE, apos a
assinatura do Contrato, observando o prazo de 10 (dez) dias Uteis para a
entrega do cartéo.

9.6 A quantidade estimada de cartbes de abastecimento de combustiveis
podera ser alterada pela CONTRATANTE no caso de novas aquisicbes ou
desfazimento de veiculos, cujas quantidades, no caso, serdo definidas pela
CONTRATANTE de acordo com a sua necessidade.

9.7 A incluséo de novos veiculos podera ser efetuada a qualquer tempo pela
AGEDOCE, diretamente no site da CONTRATADA ou juntamente com 0 arquivo
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mensal de pedidos, devendo em qualquer caso, as informacdes serem carregadas
para a base de dados da CONTRATADA, de forma automatica, permanecendo a

disposicédo da AGEDOCE para consultas e ou alteracoes.

9.8 Os custos de emissao, reemissao, fornecimento e entrega dos

cartdes, assim como 0s de manutencao do sistema informatizado e quaisquer

outras despesas, deverdo estar inclusos na taxa de administracdo contratada,

nao implicando nenhum 6nus extra para a AGEDOCE.

9.9 O fornecimento de segunda via dos cartdes conforme solicitagdo da
AGEDOCE em caso de perda, furto, roubo, extravio ou desgaste natural, devera
ocorrer no prazo maximo de 5 (cinco) dias Uteis, com a devida transferéncia do saldo
remanescente para o novo cartdo, nao implicando nenhum 0Onus extra para a
AGEDOCE.

9.10 A validade do cartdo devera ser de no minimo 12 (doze) meses a partir da
emissdo. A entrega dos cartbes devera ocorrer sempre no endereco da Sede da
AGEDOCE: Rua Prudente de Morais, 1.023, Centro — Governador Valadares — MG,
CEP: 35020-460.

9.11 A recarga dos cartbes serd mensal e devera ocorrer até o 7° (sétimo) dia
atil de cada més, de acordo com as quantidades solicitadas pela AGEDOCE, com

base em planilha mensal enviada por esta a CONTRATADA.

9.12 A CONTRATADA fornecera, conforme solicitacdo da AGEDOCE, relacao
da rede credenciada, relatorios gerenciais com informa¢des dos empregados e dos
respectivos cartbes, quantidades de cartdes emitidos e outras informacfes conforme

necessidade da empresa, sem qualquer dnus extra para a AGEDOCE.

9.13 Os débitos no saldo dos cartdes deverao ocorrer de forma automatica, a

partir da utilizacdo nos estabelecimentos conveniados.

9.13.1 Seré de inteira responsabilidade da CONTRATADA a efetivagédo
de transa¢fes sem a devida disponibilidade de créditos, pela rede credenciada,

por inobservancia dos parametros estabelecidos no presente termo.

9.13.2 O pagamento a rede credenciada decorrente da aquisicao de

combustiveis compete exclusivamente a CONTRATADA, ndo cabendo

nenhuma responsabilidade a AGEDOCE.
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9.13.3 Os combustiveis serdo adquiridos nos valores do preco a vista
da bomba no dia, ou por valor negociado com o estabelecimento integrante da

rede credenciada, se possivel.

9.14 O processamento das informacdes relativas as operacgdes realizadas com
o cartdo devera ser de forma automatica quando da efetivacdo da compra, permitindo
a identificacdo pelo usuario do cartdo do valor utilizado, data e horéario, além do local

de consumo, visando permitir a verificagao da correta utilizacéo do cartao.

9.15 A CONTRATADA deverad garantir sigilo dos dados dos veiculos e
condutores, sendo vedada a utilizacdo dos dados para qualquer outro fim néo previsto
no respectivo contrato ou que estejam em desacordo com a Lei Geral de Protecéo de
Dados (Lei N° 13.709/18).

9.16 Além das recargas mensais, poderdo ser disponibilizadas recargas a
qualquer tempo, conforme demanda e mediante solicitacdo da AGEDOCE, sem

qualquer 6nus extra para a AGEDOCE.

9.17 Os créditos nos cartbes ficardo disponiveis para utilizacdo pelo periodo
minimo de 180 (cento e oitenta) dias, contados a partir de sua disponibilizacdo ou

utilizacdo, o que ocorrer por ultimo, ndo ocorrendo blogqueio do cartao.

9.18 Os créditos inseridos nos cartdes, se nao utilizados dentro do més de

competéncia, deverdo obrigatoriamente somar-se aos proximos créditos.

9.19 A manutencdo dos créditos ja disponibilizados, na hipotese de o veiculo
deixar de integrar o sistema de cartdo ou ter suspensa sua participagcéo por qualquer
motivo, se dara no periodo minimo de 180 (cento e oitenta) dias da data da ultima

disponibilizacdo, ndo havendo o bloqueio do cartéo.

9.20 A AGEDOCE podera solicitar o cancelamento ou estorno de créditos dos
cartoes.
9.21 A CONTRATADA devera administrar e fornecer o objeto da presente

licitacdo, conforme solicitagdo da AGEDOCE, englobando as atividades (obrigacdes)
constantes no presente Termo de Referéncia, no edital do Ato Convocatério e no
correspondente Contrato.

9.22 Apds o término do Contrato, o saldo porventura remanescente devera ter
validade de 180 (cento e oitenta) dias, para que a CONTRATANTE possa utiliza-los.
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9.23 Transcorrido este prazo, eventual saldo remanescente sera devolvido a
AGEDOCE, no periodo de 30 (trinta) dias, mediante crédito em conta corrente que
ser& informada pela AGEDOCE.

9.24 N&o podera haver caréncia para o inicio da prestacdo dos servigos objeto

do presente Ato Convocatorio.

10 SISTEMA INFORMATIZADO DE GERENCIAMENTO DOS SALDOS

10.1 A CONTRATADA devera possuir sistema informatizado acessivel pela
AGEDOCE, através da internet em péagina da web, que possibilite as seguintes

funcionalidades:

a) Incluséo, exclusédo, cadastro e consulta de veiculos (modelo, placa, tipo de
combustivel, saldo, nimero do cartdo, local de entrega, etc.) e de
condutores (CPF, matricula, cargo, etc);

b) Dados da empresa e alteracoes;

c) Alteracdo dos cadastros dos veiculos (modelo, placa, tipo de combustivel,
dados de entregas, etc.) e dos condutores (CPF, matricula, cargo, etc);

d) Solicitacbes e exclusdes de cartdes;

e) Bloqueio e desbloqueio de cartbes;

f)  Solicitacdo de reemisséo de cartdes;

g) Envio de arquivo de pedido de créditos, em formato .xIs informando relacao
de veiculos, modelo, placa, tipo de combustivel, valor, etc.;

h)  Solicitacdo de pedidos individualmente, para veiculo especifico e em
determinado valor;

)] Excluséo e alteracédo dos pedidos;

i)  Acompanhamento do status das solicitacdes;

k) Reversao de créditos, sendo possibilitado a AGEDOCE efetuar estorno de
valores ja creditados;

)] Consulta e emissao de relagcdo atualizada da rede de estabelecimentos
conveniadas;

m) Alterag&o de senha;

n)  Solicitagcdo de reemissdo do Cartéo;
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0) Emisséo de extrato detalhado com data, valor dos créditos e dos deébitos e

locais de utilizacao.

10.1.1 Caso o sistema da CONTRATADA nao permita o envio do arquivo para

pedido de créditos, conforme Item 10.1, “g”, o arquivo ser& enviado via e-mail
para a CONTRATADA em formato .xIs;

10.2 O sistema de gestdo adotado devera permitir a informacéao individualizada
com identificacdo dos gastos por veiculo, condutor, posto de abastecimento, tipo de
combustivel, histérico da quilometragem com a possibilidade de emisséo de relatérios
via internet e/ou e-mail, sendo que a transacdo de abastecimento devera ser
autorizada mediante senha confidencial com emissao do respectivo comprovante

identificando veiculo e motorista.

11 SERVICO DE ATENDIMENTO AO CLIENTE

111 A CONTRATADA devera disponibilizar Servicos de Atendimento ao Cliente
(SAC) 24 (vinte e quatro) horas, via telefone com discagem direta gratuita, para
blogueio e desbloqueio de cartdes e consulta de saldo e esclarecimentos de duvidas

relativas a utilizacdo do Cartao.

11.2 Para atendimento ao disposto no Item 11.1, a identificacao do usuario junto
ao Servico de Atendimento ao Cliente (SAC), deverd ser efetuada mediante
fornecimento do numero do cartdo ou da identificacdo do condutor, sem a
necessidade de informar quaisquer dados relativos a AGEDOCE ou a CONTRATADA.

12 VALOR E VIGENCIA DA CONTRATACAO

12.1 A presente contratacdo tera validade estimada de 12 (doze) meses com
vigéncia a partir da data de assinatura do contrato, podendo ser prorrogado pelas
partes até o fim da vigéncia Contrato de Gestédo ou no limite de 60 (sessenta) meses,
em conformidade com o art. 7° da Portaria IGAM n° 39/2022, Resolugdo ANA n°
122/2019 e art. 57, I, da Lei Federal n°® 8.666/1993, considerando tratar-se de servico

a ser executado de forma continua.
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12.1.1 Toda prorrogacdo de contrato sera realizada mediante Termo

Aditivo, ndo sendo admitida a forma tacita.

12.2 O valor global méximo estimado para a contratacdo do objeto durante o
periodo de 12 (doze) meses é de R$ 53.688,60 (cinquenta e trés mil e seiscentos

e oitenta e oito reais e sessenta centavos).

12.2.1 A Taxa de Administragcdo maxima permitida sera de 01,00% (um

por cento).
12.2.2 O valor foi definido com base em cotagdes de mercado.
12.3 Propostas com valor acima do preco estimado serdo desclassificadas.

12.4 A AGEDOCE podera realizar a supressdo do quantitativo do objeto
contratado, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado da

contratacao, situacdo que desde ja fica devidamente autorizada pela CONTRATADA.

12.4.1 As supressfes resultantes de acordo celebrado entre os

contratantes poderao exceder o limite de 25% (vinte e cinco por cento).

13 OBRIGACOES DA CONTRATADA

a) Executar os servigos conforme especificado neste Termo de Referéncia e
de sua proposta, com 0s recursos necessarios ao perfeito cumprimento das
clausulas contratuais;

b)  Prover os servi¢cos de forma adequada em todos os niveis de trabalho;

c) Iniciar e concluir os servigos nos prazos estipulados;

d) Comunicar ao gestor do contrato, por escrito e tdo logo constatado
problema ou a impossibilidade de execucdo de qualquer obrigacao
contratual, para a ado¢ao das providéncias cabiveis;

e) Responder pelos servigos que executar, na forma do ato convocatorio e da
legislacdo aplicavel;

f) Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, no todo ou em parte e
as suas expensas, bens ou prestacdes objeto do contrato em que se

verificarem vicios, defeitos ou incorrecbes resultantes de execucao
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irregular ou do emprego ou fornecimento de materiais inadequados ou
desconformes com as especificacoes;

g) Arcar com aresponsabilidade civil por todos e quaisquer danos materiais e
morais causados pela acdo ou omissdo de seus empregados,
trabalhadores, prepostos ou representantes, dolosa ou culposamente a
AGEDOCE ou a terceiros;

h) Responsabilizar-se por todas as obrigacbes trabalhistas, sociais,
previdencidrias, tributarias e as demais previstas na legislacéo especifica,
cuja inadimpléncia ndo transfere responsabilidade a administracao;

)] Relatar ao gestor do contrato toda e qualquer irregularidade verificada no
decorrer da prestagcédo dos servigos;

)] N&o permitir a utilizagéo do trabalho do menor de idade;

k) Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as
obrigacdes assumidas, todas as condi¢cdes de habilitacdo e qualificacédo
exigidas na licitacao;

l)  Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento
do quantitativo de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis
decorrentes de fatores futuros e incertos, devendo complementa-los, caso
0 previsto inicialmente em sua proposta nao seja satisfatorio para o
atendimento ao objeto do Ato Convocatério, exceto quando ocorrer algum
dos eventos arrolados no inciso § 1° do art. 57 da Lei Federal n° 8.666, de
1993;

m) Manter atualizado e disponivel, mensalmente, os comprovantes de
pagamento de salarios e impostos do funcionério designado para a
prestacao dos servicos;

n) Zelar pelo sigilo dos dados, informacgfes e quaisquer documentos que,
porventura, venha a ter acesso;

o) Na&o transferir, total ou parcialmente, a execucdo do objeto desta
contratacdo, nem subcontratar, sem prévio consentimento da AGEDOCE;

p) Assumir exclusiva e integralmente a responsabilidade pelos encargos
decorrentes da mao de obra utilizada na execugdo dos servigos, em

especial, os de natureza trabalhista, inclusive aqueles decorrentes de
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Convencao Coletiva de Trabalho, previdenciarios, fiscais e tributarios, ndo
se estabelecendo qualquer vinculo do seu pessoal com a AGEDOCE;

gq) Adotar as providéncias necessarias no sentido de preservar a AGEDOCE
e manté-la a salvo de reivindicacdes, demandas, queixas e representacdes
de qualquer natureza, no caso de acao trabalhista, civel ou indenizatoéria
envolvendo os servi¢os prestados;

r  Prestar esclarecimentos a AGEDOCE sobre eventuais atos ou fatos
noticiados que a envolvam, independente de solicitacao.

14 OBRIGACOES DA CONTRATANTE

by

a) Efetuar os pagamentos devidos a CONTRATADA, nas condi¢des
estabelecidas neste TDR;

b) Fornecer a CONTRATADA, documentos, informacdes e demais elementos
que possuir e pertinentes a execugao o presente contrato;

c) Nomear um gestor para exercer a fiscalizacdo do contrato, designado pelo
Diretor-Presidente;

d) Receber provisoria e definitivamente o objeto do contrato, nas formas
definidas no edital e no contrato.

15 LOCAL DE ENTREGA DOS PRODUTOS

15.1 Todos os produtos deveréo ser entregues na sede da AGEDOCE, situada
na Rua Prudente de Morais, 1.023, Centro — Governador Valadares — MG, CEP:
35020-460, na presenca de um empregado da AGEDOCE, que sera responsavel pelo

contrato.

16 FONTE DE RECURSOS

16.1 Os recursos financeiros para pagamento do objeto desta contratacdo (e
respectivas despesas decorrentes) serdo provenientes dos recursos oriundos da
cobranca pelo uso dos recursos hidricos na Bacia Hidrografica do Rio Doce e
Afluentes, repassados pela Agéncia Nacional de Aguas e Saneamento Basico - ANA,
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conforme Contrato de Gestdo n° 034/2020, e seus respectivos aditivos, e repassados
pelo Instituto Mineiro de Gestdo das Aguas - IGAM, conforme Contrato de Gest&o n°
001/2020, e seus respectivos aditivos, previstos no Plano de Aplicagdo Plurianual,
aprovado pelos Comités com atuac¢édo na Bacia Hidrografica do Rio Doce.

16.2 Os servicos serdo custeados com recursos de natureza custeio e
investimento, conforme apresentado a seguir:

Contrato de

Gestio Rateio Rubrica

Iltem | Descricéo

PAP DOCE - 4.2.5 Deslocamento de pessoal
1 |Caminhonete | 034/ANA/2020 | 100,00% administrativo e de dirigentes da entidade
delegatéaria
PAP Doce- 1.8.4.3 Escola de projetos -
engenheiro civil

50,00% 2.1.2.4 Escola de Projetos

2.3.1.2 Escola de Projetos

034/ANA/2020 PAP DOCE - P 61.2 - Participa¢éo dos membros
6,25% do comité de bacia hidrografica em reunides e
eventos internos e externos

2 Carros PAP DOCE - 4.2.5 Deslocamento de pessoal
2,50% administrativo e de dirigentes da entidade
delegataria

PAP- P 61.2.2 - Participa¢do dos membros do
37,50% comité de bacia hidrogréafica em reunides e

ven intern xternos.
00L/IGAM/2020 eventos internos e externos

3,75% | POA - 2.5 Passagens e despesas com locomocao

Tabela 04 — Fonte de Recursos
16.3 Acerca dos recursos de natureza custeio, a distribuicdo por Contrato de
Gestédo — ANA e IGAM - foi estabelecida em conformidade com a Norma Interna n°
2402/2023/AGEVAP, que define os percentuais de rateio das despesas de custeio de
pessoal, das atividades operacionais e assessorias - atividade meio, assim como dos

orgaos colegiados da entidade comum a todos os Contratos de Gestdo da AGEDOCE.

16.4 A propor¢cdo do partiihamento de recursos acima disposto podera ser
alterada pela AGEDOCE nos casos de atraso, retencdo ou auséncia no repasse de

recursos por parte da ANA ou IGAM, que comprometa o pagamento da despesa.
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17 PAGAMENTO

17.1 Os pagamentos serdo efetuados por meio de ordem bancaria ou qualquer

outro meio idéneo adotado pela AGEDOCE, apoés a efetiva prestacdo do servigo e no

prazo de até 15 (quinze) dias, contados do expresso atesto/aprovacdo da AGEDOCE,

relativamente aos respectivos servicos prestados, mediante a apresentacédo de nota

fiscal de servicos, observando-se a retencdo dos tributos e contribuicdes
determinadas pelos 6rgéos fiscais e fazendarios, em conformidade com a legislacéo
vigente, quando for o caso.

18 CONDICOES DE GARANTIA

18.1 N&o sera exigida garantia da proposta ou garantia contratual.

19 ACOMPANHAMENTO E FISCALIZACAO

19.1 A fiscalizacdo do contrato sera exercida pelo Gestor do Contrato,
designado pelo Diretor-Presidente da AGEDOCE.

19.2 A CONTRATADA devera manter preposto, durante o periodo de vigéncia

do Contato, para representa-la sempre que for necessario.

20 DISPOSICOES GERAIS E FINAIS

20.1 E expressamente proibida a veiculagéo de publicidade acerca do objeto do

contrato, salvo se houver prévia autorizacdo da AGEDOCE.

20.2 A contratacao do objeto deste TDR ndo gera qualquer vinculo empregaticio
entre os empregados e prestadores de servicos da CONTRATADA e a AGEDOCE.

20.3 No caso de acgao trabalhista envolvendo os servicos prestados, a
CONTRATADA adotara as providéncias necessarias no sentido de preservar a
AGEDOCE e manté-la a salvo de reivindicacbes, demandas, queixas ou

representacdes de qualquer natureza.
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20.4 A auséncia de comunicacdo por parte da AGEDOCE, referente a

irregularidades ou falhas, ndo exime a CONTRATADA de suas responsabilidades.

20.5 A tolerancia com qualquer atraso ou inadimpléncia por parte da

CONTRATADA néo importara, de forma alguma, em alteracdo contratual.

20.6 A CONTRATADA devera prestar esclarecimentos a AGEDOCE sobre
eventuais atos ou fatos noticiados que a comprometam ou que possam comprometer

a execucao do contrato, independente de solicitacéo.

(assinado eletronicamente)
MICHELLE APARECIDA FIGUEIREDO E SOUZA
Analista Administrativo
AGEDOCE
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